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При измерении охвата аудитории при помощи Интернет-счетчиков, в отличие от 
традиционной медиаметрии или данных онлайн-панелей  [1],   необходимо учитывать 
эффект  удаления  файлов  cookies [2].  При  этом  вопрос  об  определении  истинной 
частоты использования информационного ресурса пользователем по данным счётчиков 
до сих пор не исследовался.

В  нашей модели  процесс  посещения  информационного  ресурса  каждым  из 
пользователей описывается законом Пуассона с параметром λ , а процесс уничтожения 
cookie –  законом  Пуассона  с  параметром  µ [1] .  Пусть  R  –  полное  число 
пользователей,  а  )(txk  –  это  количество  актуальных  уникальных  пользователей 
(а.у.п.), которые обращались к информационному ресурсу  k  дней из t  (эти  k дней 
не  обязательно  следуют  друг  за  другом).  Для  промежутка  длительностью  T суток 
введём обозначения 
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Нами получены следующие разностные уравнения для )(txk
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Решения  этих  уравнений  могут  быть  получены  методом  производящих  функций  и 
выражаются через распределение Паскаля. Кумулятивные “кривые” охвата аудитории 
за T суток  являются линейной суперпозицией решений для отдельных λ и µ  [1,2].

Приведено сравнение результатов расчётов с данными об охвате аудитории двух 
разделов крупной российской поисковой системы.
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